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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY OBOWIAZUJACE W KRUSZGEO S.A.
Z SIEDZIBA W RZESZOWIE
obowigzujace od 19.02.2024 r

DEFINICIE
Sprzedajacy (Sprzedawca), Dostawca — Przedsigbiorstwo Produkcji Kruszywa i Ustug Geologicznych
~KRUSZGEQ” S.A., z siedzibg w Rzeszowie, ul. Mikotaja Reja 16.
Kupujacy, Odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej sktadajgca zamdwienie lub kupujaca Produkty u Sprzedajgcego.
Strony - Sprzedajacy i Kupujgcy.
Produkty, towary — ustugi i wyroby produkowane przez Sprzedajgcego (kruszywa, beton, piasek suszony,
ustugi).
Cennik - aktualny standardowy cennik dla produktéw sporzadzony przez Sprzedajacego.
OWS - Ogolne Warunki Sprzedazy Sprzedajgcego
ZEK — Zaktad Eksploatacji Kruszywa
ZPS — Zaktad Produkcji Piasku Suszonego
ZPB — Zaktad Produkcji Betonu
Sita wyisza — zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego nie udato sie
unikng¢ nawet w wypadku maksymalnej starannosci Stron (powddz, pozar, wojna, pandemia).

POSTANOWIENIA OGOLNE
Sprzedaz produktow/towaréw i ustug przez Sprzedajacego nastepuje wytacznie na podstawie
ponizszych Ogdlnych Warunkdw Sprzedazy, chyba ze umowa pomiedzy stronami stanowi inaczej.
Ogolne Warunki Sprzedazy stosuje sie réwniez w przypadku zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy
Stronami w zakresie nie regulowanym przez umowe lub w wyniku zlozenia przez Kupujacego
zamodwienia na towar.
Transakcje migdzy przedsigbiorcami, do ktérych ma zastosowanie niniejszy Regulamin, sa transakcjami
handlowymiw rozumieniu art. 4 pkt. 1 ustawy o zapobieganiu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych z 8 marca 2013 r.
Sprzedajqcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorey, zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoinieniom w transakcjach handlowych.

ZASADY ZAWIERANIA | WYKONYWANIA UMOW SPRZEDAZY ORAZ REALIZACH ZAMOWIEN
KUPUJACEGO
Sprzedaz towarow i ustug nastgpuje w wyniku zawarcia odrebnej umowy sprzedazy lub w wyniku
przyjecia przez Sprzedajacego zfozonego przez Kupujacego zaméwienia (na pismie lub w postaci e-
maila), lub na podstawie przestane] przez Sprzedajacego oferty.
Zamowienie powinno zosta¢ zfoione Sprzedajacemu w formie elektronicznej e-mailem na adres
kruszgeo@kruszgeo.com.pl, lub e-mailem na adres przedstawicieli Biura Handlowego

Kierownik Biura Handlowego Jan Kgdziotka j.kadziolka@kruszgeo.com.pl
osoby do kontaktu w sprawie zakupdw z nastepujgcych zaktadéw KRUSZGEQ SA

ZEK Frydman
ZEK Debno
ZEK Ktaj
Z-ca Kierownika Biura Handlowego ZEK Radtdw
larostaw Mielcarek ZEK Dwudniaki

j-mielcarek@kruszgeo.com.pl

ZEK Borowiec

ZEK Bobrowniki
ZEK Niwka Potnoc

ZEK tetowice
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ZEK Dobra
ZEK Wroblowa
ZEK Klecie

Specjalista Biura Handlowego
Piotr Stawarz

ZEK Jaworze Gdrne

p.stawarz@kruszgeo.com.pl ZEK Strzegocice Il
ZEK Pilzno
ZEK Biaty Bér
ZEK Otatez

ZEK Czarna Sedziszowska

Specjalista Biura Handlowego ZEK Lipie
Pawet Bukata p.bukala@kruszgeo.com.pl | 7k Stobierna

Zaktad Produkcji Betonu Lipie

ZEK Gniewczyna

ZEK Sokolniki

ZEK Radymno

ZEK Hureczko

ZEK Ostréow Przemyski

Specjalista Biura Handlowego Mirostaw
Mijalny m.mijalny@kruszgeo.com.pl

Specjalista Biura Handlowego

Edyta Drazek e.drazek@kruszgeo.com.pl Zaktad Produkcji Piasku Suszonego Lipie

Dopuszcza sie rowniez przestanie zamowienia w formie pisemnej na adres:

KRUSZGEO SA 35-959 Rzeszow, ul. Mikotaja Reja 16 lub na adresy pocztowe, lub e-mailowe zaktaddéw

wymienionych w pkt. 2. Adresy i kontakty do wszystkich jednostek KRUSZGEO SA zamieszczone sg na

stronie www.kruszgeo.com.pl .

Ztozone przez Kupujgcego Zamdwienie powinno zawierac:

3.1. nazwe firmy, adres, NIP oraz — w razie jego posiadania - numer KRS;

3.2. przedmiot zamdéwienia (poprzez okreslenie jego ilosci oraz specyfikacji ze wskazaniem ceny netto
lub brutto), ustalonej w oparciu o aktualng oferte Sprzedajacego);

3.3. warunki ptatnosci;

3.4. przewidywany termin realizacji zakupu (termin dostarczenia towaréw albo termin i miejsce
odbioru);

3.5. miejsce dostarczenia towardw (w przypadku ztozenia zamdwienia wraz z ustugg dostawy towaru);

3.6. dane (imie i nazwisko) osoby reprezentujacej Kupujacego;

3.7. o$wiadczenie o zapoznaniu sie z 0gélnymi Warunkami Sprzedazy Sprzedajgcego;

3.8. oswiadczenie o akceptacji faktur elektronicznych;

3.9. oswiadczenie o akceptacji powiadomieri sms lub emailem o terminie ptatnosci;

3.10. dane osdb upowaznionych do odbioru przedmiotu zamdwienia ze wskazaniem numerdw
rejestracyjnych pojazddw, na ktére towary zostang zatadowane;

3.11.  podpisy oséb upowaznionych do dziatania w imieniu Kupujgcego, wraz z ewentualnym
dokumentem petnomocnictwa,

3.12.  Jezeli na zamdwieniu brakuje w/w danych a z tresci ztozonego zamodwienia bedzie wynikato
wyrazenie woli nabycia towaréw lub ustug dostarczanych przez Sprzedajacego oraz bedzie mozliwe
jednoznaczne ustalenie Zamawiajacego, to takie zamodwienie bedzie uznawane za zfozone.

Potwierdzenie przyjecia zamowienia nastgpi w formie elektronicznej (poprzez zwrotny e-mail z

potwierdzeniem) lub pisemne] (list polecony/pisemne zatwierdzenie zamdwienia). Zamdwienie

niepotwierdzone uwazane jest za nieprzyjete, przy czym brak odpowiedzi Sprzedajacego nie oznacza
milczacego przyjecia zamdéwienia. Potwierdzenie przez Sprzedajacego przyjecia zamdwienia jest
réwnoznaczne z zawarciem umowy.

Sprzedajacy moze odméwic realizacji zamdwienia w szczegdlnosci z powoddw ekonomicznych lub

technicznych.

Odpowiedzialnos¢ za podanie w zaméwieniu niepetnych lub niewtasciwych danych spoczywa na

Kupujgcym.
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Kupujacy moze wycofa¢ zaméwienie do 7 dni od otrzymania od Sprzedajgcego potwierdzenia
zamowienia. W przypadku wycofania zamdwienia, Kupujacy zwroci Sprzedajgcemu wszelkie koszty,
ktdre ponidst albo bedzie musiat ponies¢ w zwigzku z przygotowaniami do realizacji zaméwienia.

CENA
Sprzedaz towaru nastepuje w cenie wynikajgcej z aktualnego cennika obowigzujacego w dniu
dostarczenia towaru Kupujacemu lub w dniu odbioru towaru przez Kupujacego albo w cenie wynikajacej
z odrebnej oferty ztozonej Kupujacemu przez Sprzedawce lub w inny sposdb uzgodnionej pomiedzy
Stronami. W przypadku dostaw towardw transportem Sprzedajgcego, cena powiekszona zostaje o
koszty dostarczenia do miejsca wskazanego w zaméwieniu.
Kupujacy zobowigzany jest do zapfaty ustalonej ceny na podstawie wystawione] przez Sprzedawce
faktury VAT ub dokumentu kasowego w terminie wynikajacym z umowy albo z niniejszego regulaminu.
W przypadku wystapienia opdZnienia w zaptacie naleznych faktur, Sprzedajacy ma prawo do
wstrzymania dostaw towardw realizowanych na podstawie wszystkich zawartych z Kupujacym uméw
do czasu zaptaty przez Kupujacego wszystkich wymaganych naleznosci wraz z odsetkami.
Jezeli Kupujacy nie dokona terminowej zaptaty kwoty wynikajacej z wystawionych faktur, Sprzedawca
moze odstapi¢ od zawartych z Kupujacym umowy sprzedazy w niewykonanej czeéci, a Kupujacy bedzie
zobowigzany do pokrycia ewentualnych szkéd poniesionych przez Sprzedawce z tego tytutu.

WARUNKI PEATNOSCI
Faktura VAT zostaje wystawiona przez Sprzedajgcego Kupujacemu z okreéleniem terminu i sposobu
ptatnosci naleznosci za produkty. Za date ptatnosci Strony przyjmuja date wptywu érodkow pienieinych
na konto lub do kasy Sprzedajacego.
W przypadku sprzedazy dla klientéw instytucjonalnych, jezeli Strony nie postanowia inaczej, Kupujacy
bedzie zobowigzany do zapfaty naleznosci w terminie 14 dni od dnia dorgczenia mu faktury na jego adres
elektroniczny, podany przy sktadaniu zamdwienia lub od doreczenia faktury sporzadzonej w formie
pisemnej, doreczonej na adres wskazany przy sktadaniu zaméwienia.
Strony moga ustali¢ inne warunki i terminy zaptaty takie jak: przedptata, pfatno$¢ bezgotéwkowa
karta/blik, gotéwka, kompensata lub przelew z terminem zaptaty innym niz wymieniony w pkt. 2.
Fakturowanie z odroczonym terminem ptatnosci bedzie nastgpowato w oparciu o partie towaru. Za
parti¢ towaru uwaza sig ilos¢ towaru wydanego w ciggu tygodnia kalendarzowego chyba, ze strony w
odrebnej umowie postanowig inaczej.
Po przekroczeniu terminu pfatnosci system komputerowy Sprzedajacego automatycznie zablokuje
moiliwos¢ dalszego wydawania towardéw do czasu uregulowania naleznodci. Sprzedajacy moze
warunkowo zawiesi¢ w/w blokade w celu wyjasnienia przyczyn zatoréw ptatniczych.
W razie opdinienia w pfatnodci, Sprzedajacy moze obcigzy¢ Kupujacego odsetkami ustawowymi za
opoznienie w transakcjach handlowych wraz z kosztami dochodzenia naleznosci zgodnie z przepisami
Ustawy o zapobieganiu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych z 8 marca 2013 r, (Dz. U.
z 2021 poz. 424 z pdiniejszymi zmianami).
Strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonania kompensaty wzajemnych zobowigzan za jednostronnym
oéwiadczeniem Sprzedajacego bez koniecznosci uprzedniego wezwania do zaptaty (w razie
wierzytelnosci wymagalnych na dzieri ztozenia o$wiadczenia).

REALIZACIA DOSTAW | ODBIOROW TOWAROW

Towar uznaje sig za dostarczony z chwila faktycznego wydania przedstawicielowi Kupujacego:

1.1. wskazanemu w zamowieniu lub umowie;

1.2. uprawnionemu do odbioru na podstawie odrebnego, jednorazowego lub statego upowaznienia
Kupujacego w postaci e-maila lub pisemnie;

1.3. w przypadku braku w miejscu dostarczenia ktérejkolwiek z 0s6b, o ktérych mowa wyzej, kazdej
osobie Swiadczacej pracg na rzecz Kupujacego lub osobie reprezentujacej firme wspotpracujacy z
Kupujgcym, po uprzednim ustaleniu takiej mozliwosci telefonicznie lub e-mailowo z Kupujgcym.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego z chwila wydania towaru

Kupujacemu.
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Otrzymanie towaru Kupujgcy lub osoby uprawnione, o ktdrych mowa w pkt 1, potwierdzajg przez
ztozenie podpisu na liscie przewozowym lub potwierdzeniu odbioru na dokumencie WZ lub na
urzadzeniu elektronicznym Sprzedajacego.
Kupujacy jest zobowiazany do sprawdzenia towaru w chwili dostawy. Jakiekolwiek zastrzeienia
Kupujacego dotyczace realizacji dostawy nie zwalniajg Kupujgcego od obowigzku odbioru towaru. W
przypadku zastrzeieh Kupujgcy jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji w trybie procedury
reklamacyjnej.
Sprzedajacy oswiadcza, ze wagi wykorzystywane w jego punktach sprzedazy posiadajg $wiadectwo
legalizacji wydane przez Okregowy Urzad Miar.
Warunkiem wydanie towaru w ZEK-ach Sprzedajacego jest zapoznanie sie z Regulaminem Transportu
Wewnatrzzaktadowego obowiazujacego na kopalniach KRUSZGEO SA i podpisanie stosownego
os$wiadczenia o znajomosci w/w regulaminu. Brak dostosowania sie do tego warunku bedzie skutkowato
odmowag wydania towaru.
W trakcie przebywania na terenie Kopalni lub innych zaktadéw produkcyjnych Sprzedajacego (ZEK, ZPS,
ZPB), Kupujacy zobowigzuje sie do zachowania wzmozonej ostroznosci, przestrzegania nakazdw i
zakazow obowigzujacych na terenie zaktadu gdrniczego, okreslonych odrebnym Regulaminem
Transportu Wewnatrzzaktadowego.
Jezeli dostawa jest realizowana z transportem towaru do miejsca wskazanego przez Kupujacego to
Kupujacy jest zobowigzany do zapewnienia bezpiecznego miejsca roztadunku towaru doktadajac
nalezytej starannosci w celu unikniecia uszkodzenia samochodu transportujacego. W przypadku
odmowy bad? opdinionego, przedtuzonego lub niezgodnego z wymogami technicznymi roztadunku
samochodu, Kupujacy zobowiazany jest do pokrycia powstatych z tego tytutu szkéd, chyba, ze odmowa
lub opdinienie roztadunku wynikty z przyczyn powstatych po stronie Sprzedawcy.
W przypadku dostarczenia towaru na miejsce wskazane przez Kupujacego, jest on zobowigzany do
zapewnienia przejezdnej i utwardzonej drogi dla pojazddw do przewozu kruszywa lub betonu, do
miejsca roztadunku, przy czym droga ta powinna by¢ dostosowana dla pojazdéw o dopuszczalnej masie
catkowitej do 40 t oraz mie¢ szeroko$¢ nie mniejszg niz 3,5 m oraz wysokos$¢ przejazdu 4,0 m.
Kupujacy bedzie zobowigzany do zaptaty naleznosci wyniktej ze szkdd, powstatych na skutek naruszenia
przez Kupujacego postanowied pkt 6 lub 7 niniejszego paragrafu, uwzglednionych w nocie
obcigzeniowej wystawionej przez Sprzedawece.
Uznaje sie, ze Sprzedawca dochowatl terminu dostarczenia Kupujgcemu towaru, jezeli wydat go
Kupujgcemu w terminie i w miejscu wskazanym, w przyjetym do realizacji zamdwieniu lub umowie.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdZnienia w przewozie towaru, z przyczyn od niego
niezaleznych.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia lub odroczenia terminu realizacji zamdwienia z uwagi
na wystgpienie zlych warunkdéw geologiczno-gdrniczych, atmosferycznych lub technologicznych. O
zaistnieniu takich sytuacji Sprzedajacy bezzwtocznie zawiadomi Kupujgcego wyznaczajac jednoczesnie
nowy termin realizacji zamdwienia. Po ustaniu przyczyn, o ktorych mowa wyzej, Sprzedajacy
poinformuje Kupujacego o wznowieniu produkcji i sprzedazy oraz mozliwoséciach dostaw.
Sprzedajacy ma prawo odstagpi¢ od umowy, jezeli mimo dotozenia nalezytej starannosci, wykorzystania
wiedzy i dostepnych rozwigzan technicznych nie uda sie zapewni¢ towaru o deklarowanych
parametrach. W takim przypadku jesli Sprzedajgcy otrzymat przedptate od Kupujgcego, Sprzedajacy
ztozy Kupujacemu oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, ze wskazaniem terminu zwrotu $rodkdw, przy
czym termin ten nie bedzie dtuzszy niz 7 dni od dnia dorgczenia o$wiadczenia.

PROCEDURA REKLAMACYJNA

Sprzedajgcy deklaruje, ze produkowane przez niego kruszywa budowlane posiadajg jako$¢ okreslong w
Deklaracji Wiasciwosci Uzytkowych.
Niezaleznie od podstaw wszczecia procedury reklamacyjnej (ilosciowa lub jakoSciowa), reklamacja
powinna zostac sporzadzona w formie pisemnej lub elektronicznej i przestana na adres Sprzedajacego
lub pod adres e-mail: kruszgeo@kruszgeo.com.pl .
Wszczecie procedury reklamacyjnej bedzie skuteczne jezeli Kupujacy dopetni:
3.1. przedtozenia wraz z zawiadomieniem reklamacyjnych dokumentdw potwierdzajgcych,
ze zareklamowany materiat zostat zakupiony w KRUSZGEO S.A. (faktura lub paragon, lub dokument
WZ);
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3.2. podania w zawiadomieniu reklamacyjnym zastrzezen wobec zakupionego materiatu, wskazanie
stwierdzonej wady ilosciowej lub jakosciowej;
3.3. zdeponowania reklamowanego materiatu w taki sposéb, aby mozna byfo w sposéb nie budzacy
watpliwosci ustali¢ charakter oraz rodzaj wady, a takze pochodzenie materiatu.
W przypadku zastrzezeri Kupujacego w zakresie iloéci towaru sypkiego (reklamacja ilosciowa) Kupujacy
niezwtocznie, najpdiniej w dniu odbioru towaru, zglosi reklamacje Sprzed ajgcemu. Podstawg reklamacji
iloéciowej jest dokument potwierdzajacy wazenie na wadze posiadajgcej stosowne $wiadectwo
legalizacji wydane przez Okregowy Urzad Miar.
Rozbieznos¢, miedzy iloscig towaru okre$lonym na dokumencie WZ a iloscig towaru wskazanym na
wadze Kupujacego nieprzekraczajaca 2%, nie stanowi podstawy do reklamacji ilosciowej.
Reklamacja jakosciowa moze by¢ zgtaszana do 3 dni roboczych od dnia dostawy. Po dostarczeniu towaru
Kupujgcy najpdiniej w terminie 3 dni roboczych od dnia dostarczenia towaru zobowiazuje sie do oceny
jakosciowe] przedmiotu umowy lub danej partii, rozumiane] jako towar dostarczony w ramach danej
partii lub pojedynczego transportu i zgtoszenia ewentualnych zastrzezers w formie reklamacji. Uptyw
w/w terminu bez wnoszenia zastrzezen powoduje wygasniecie uprawnienia do ztozenia reklamacji.
Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jakosciowej jest pobranie i zabezpieczenie przed wptywem
czynnikdw zewnetrznych tzw. prébki rozjemczej. Pobranie prébki rozjemczej powinno nastapié przy
udziale przedstawicieli obu stron. W ciggu 7 dni od dnia ztozenia reklamacji, Sprzedajgcy wysle swojego
przedstawiciela, ktéry pobierze co najmniej 2 prébki towaru z danej partii. W przypadku wystgpienia w
tym czasie dni wolnych od pracy termin dla wydelegowania przez Dostawce swojego przedstawiciela ulega
przedtuzeniu o ten okres. Termin ten ulega takie przediuzeniu jezeli Odbiorca nie poda w zawiadomieniu
reklamacyjnym dokiadnego miejsca sktadowania reklamowanego materiatu. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnodci za wykorzystanie materiatu z partii objetej reklamacja do czasu jej rozpoznania. Jedli
Strony nie dojdg do porozumienia, préba z kwestionowanej partii skierowana zostanie do badania - ekspertyzy
w niezaleznym laboratorium (wskazanym wspdinie przez Kupujacego i Sprzedajacego) w celu przeprowadzenia
badania rozjemczego.
Reklamacje jakosciowe beda rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia.
Przedmiot reklamacji powinien zosta¢ odseparowany od innych materiatéw i zabezpieczony przed
wptywem czynnikéw zewngtrznych do czasu zakoriczenia postepowania reklamacyjnego. Sprzedajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ przediuzenia w/w terminu w szczegdlnoéci w sytuacji koniecznosci poddania
badania prébki przez niezalezne laboratorium.
Koszty sporzgdzonej ekspertyzy, o ktdrej mowa w pkt. 7, ponosi:
- w razie zasadnosci reklamacji Kupujacego — Sprzedajacy;
- w razie reklamacji nieuzasadnionej ztozonej przez Kupujgcego ~ Kupujacy.
Strony zobowigzuja sie do podjecia ugodowego rozwigzania postepowania reklamacyjnego. W razie
wykazania nieodpowiednie]j jako$ci towaru, Sprzedajacy obnizy ceng towaru lub dostarczy towar o
odpowiedniej jakoéci na wiasny koszt w terminie 7 dni od uzyskania wiedzy o wynikach badar.
Dostawca udziela gwarancji jakosci w rozumieniu art. 577 kodeksu cywilnego i nastepnych na
dostarczone towary na okres 12 miesiecy od daty odbioru przez Odbiorce towaréw. W ramach gwarancji
i rekojmi Odbiorca ma prawo 2gda¢ obnizenia ceny lub wymiany wadliwego towaru na nowy towar
wolny od wad. Strony wytgczajg inne uprawnienia w tym zakresie.
Reklamacji, gwarancji i rekojmi nie podlega towar, ktéry zostat wbudowany lub zostat uiyty do
zabudowy badz wymieszany z innymi materiatami.
Reklamacja nie beda objete materiaty, po ktdrych podczas gromadzenia jezdzity urzadzenia i pojazdy.
Reklamacjg nie jest objety materiat, ktdry byt przewozony, sktadowany lub przechowywany przez
Odbiorce w sposéb powodujacy jego zabrudzenie, zawilgocenie lub wymieszanie z innymi materiatami.
Odbiorca traci uprawnienia z tytutu reklamacji, jesli nie zgtosi Dostawcy reklamacji w terminie
okreslonym w pkt. 4 - 6,
Wszczecie procedury reklamacyjnej nie wplywa na obowigzek terminowej zaptaty ceny przez
Kupujacego.
Reklamacji jakosciowej nie podlegajg towary, ktére zgodnie z oferty Sprzedajacego nie spetniajg
wymagan norm budowlanych.
WyiZej opisane roszczenia wyczerpujg wszelkie uprawnienia Kupujacego z tytutu rekojmi oraz roszczenia
odszkodowawecze.
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SILA WYZSZA | ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI SPRZEDAJACEGO.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania wynikajacego z umowy
sprzedazy, Sprzedawca ponosi wzgledem Kupujacego odpowiedzialnos¢ jedynie za straty bedace
normalnym nastepstwem wiasnego i zawinionego dziatania lub zaniechania. W kazdym przypadku
odpowiedzialnos$¢ Sprzedajgcego jest ograniczona do wysokosci réwnej wartosci partii towaru, z ktéra
zwigzane jest niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania.
Przypadki Sity Wyiszej, jak réwniez inne nieprzewidywalne wydarzenia, jak zaktdcenia w ruchu
transportowym, przerwy w dostawie energii, strajki, inne powaine zaktdcenia pracy przedsiebiorstwa
Sprzedawcy, ograniczenia w ruchu pojazdow cigzarowych oraz ograniczenia, ktdre moga wyniknaé z
przepisow prawa, blokady drog i inne przeszkody dla komunikacji drogowej oraz wszelkiego rodzaju nie
zawinione przez Sprzedawce przeszkody uniemozliwiajgce lub utrudniajace realizacje zaméwienia,
powodujg przedtuzenie terminu dostawy o czas wynikajacy z trwania tej przeszkody.
W przypadku braku srodkéw transportu, o ktérym mowa w pkt. 2. lub braku mozliwosci dojazdu
samochoddw wynikajgcej z ograniczen drogowych lub ztej jakosci drég dojazdowych, lub braku miejsca
roztadunku, Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci wobec Kupujacego. Sprzedawca jest
zobowigzany do powiadomienia Kupujacego telefonicznie, pisemnie, e-mailem lub wiadomoscig sms o
op6inieniu w dostarczeniu towaru oraz przewidywanym terminie dostarczenia lub odstgpienia od
swiadczenia ustugi dostawy.
Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki, spowodowane Sita Wyzsza
oraz za inne nieprzewidziane wydarzenia, o ktdrych mowa w pkt 2. W przypadku wystgpienia Sity wyzszej
lub innych nieprzewidywalnych wydarzen, kazda ze Stron jest obowigzana niezwtocznie powiadomié

drugg o takim przypadku oraz o jego zakonczeniu.

KLAUZULA DOTYCZACA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Produkcji Kruszywa i Ustug Geologicznych
,KRUSZGEQ" S.A., z siedzibg w Rzeszowie.
Kontakt z Administratorem: 35-959 Rzeszow, ul. Mikotaja Reja 16 e-mail: kruszgeo@kruszgeo.com.pl
tel. (17) 853-60-51.
Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora wytgcznie w celach realizacji przedmiotu zawartej
umowy. Ponadto dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu wypeinienia przez Administratora
cigzacych na nim obowigzkdw wynikajacych z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym
przepiséw z zakresu rachunkowosci i podatkowych, a takie w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora polegajacego na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczen lub obronie
przed roszczeniami.
Dane osobowe sg przetwarzane przez czas niezbedny do wykonania wszystkich obowigzkéw
wynikajacych z zawartych umoéw, przez czas $wiadczenia na Panstwa rzecz ustug lub do czasu uptywu
przedawnienia roszczen. Po tym okresie dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez
czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o rachunkowosci.
Odbiorcami danych osobowych s3 podmioty, ktérym przekazanie danych jest niezbedne do celdw
realizacji zobowigzan wynikajacych z zamdwienia, w szczegdlnosci obstuga nadzorujaca proces
sprzedazy, obstuga ksiegowa, obstuga informatyczna, obstuga administracyjna oraz operatorzy pocztowi
i kurierscy, a takze inni pracownicy i wspétpracownicy Administratora.
Kupujacy ma prawo zadaé od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Kupujacy ma takie prawo wniesé¢ sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych, a takze prawo do przenoszenia tych danych.
Kupujacy ma prawo cofnac zgode na przetwarzanie danych osobowych. O$wiadczenie o cofnieciu zgody
moze zgtosi¢ do Administratora w dowolny sposéb, w szczegdlnosci poprzez wystanie e-mail na adres:
kruszgeo@kruszgeo.com.pl lub adresy e-mailowe przedstawicieli Biura Handlowego wymienione w
Rozdziale Ill pkt.2., lub przestanie informacji pocztg tradycyjng na adres: 35-959 Rzeszéw, ul. Mikotaja
Reja 16.
Skarge na naruszenie zasad ochrony danych osobowych Kupujacy moze kierowa¢ do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.




X.  POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Do umdw sprzedaiy, do ktérych stosuje sie niniejsze OWS, wtasciwym jest prawo polskie.
2. W sprawach nieuregulowanych w umowie lub Ogélnych Warunkach Sprzedazy majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. Sadem wtasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw wynikajacych z umowy, do ktdrej zastosowanie
beda miaty niniejsze Ogdline Warunki Sprzedazy jest sad wtasciwy dla siedziby Sprzedajgcego.
4. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy Sprzedajgcego obowiazuja od dnia 19.02.2024 r.

Tt Hyndlowego
Miundlm\'yc

Ll Kadziotka






